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1 平台网址 

打开浏览器，在地址栏中输入以下网址：http://www.eatachina.com，即可进入“ATA 单证册货物通关护

照平台”。 

2 使用前准备 

2.1 浏览器设置 

2.1.1 浏览器版本 

建议使用 IE9及以上版本浏览器访问本系统。 

2.1.2 账户 

1. 系统账号由商事法律服务中心统一身份管理系统负责维护，如有注册、找回密码等问题，请电话咨询客

服热线。

2.1.3 登录 

选择申办系统，输入用户名和密码登录申办系统。

3 ＡＴＡ业务申办系统 

单证册所需修改信息，办理步骤，取证通知及领取单证册所需携带材料等相关信息均会采用站内信息方式向您发送，请您及

时查看。 

http://www.eatachina.com
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3.1 注册 

输入用户名、密码、确认密码、邮箱注册信息，再进入邮箱点击链接确认邮箱。 

3.2 登录 

使用注册后的账户，进入单证册申办系统。 
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3.3 申办单证册 

 持证人信息填写 

填写持证人的基本信息。 

 

 代理人信息填写 

填写代理人基本信息。 

 

 单证册信息填写 

填写单证册的相关信息。 
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 清单填写 

填写清单有两种方式，一种是在页面上逐条填写，一是下载在 excel文档模板，在模板中完善清单后，将 excel

文件导入到系统中。 

 

 

3.4 追踪处理单证册 

在接到领取单证册通知后，请打印缴费通知单，申请表和总清单并同时携带银行汇款单和企业营业执照，

如个人申请携带相关证明文件，到所在商会领取单证册。 
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 查询单证册 

通过输入单证册号、持证人名称、申办时间，对单证册进行查询。 

 

 

 查看单证册 

申办人员选择已经申办的单证册，点击“查看”按钮，查看单证册的处理情况。 

 

 修改单证册 

对提交申请的单证册在没有完成交付环节的时候，单证册内容可以进行修改与提交。 

 撤销单证册 

对单证册可以提出撤销申请。 

 打印申请表 

打印出单证册申请表。 
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 打印费用通知 

打印费用通知 

 

 打印货物清单 

选择“打印货物清单”，弹出清单预览页面，在选择打印，系统打印货物清单。 
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 单证册续签 

选择单证册，点击“续签”后，对该单证册进行续签处理 。 

 单证册补签 

选择单证册，点击“补签”后，对该单证册进行补签处理 。 

3.5 注册人管理 

 修改注册人信息 

进入注册人信息页，点击修改注册人信息，修改注册人信息。 

 密码修改 

点击“密码修改”，进入修改密码页面，修改密码。 

3.6 信息管理 

 未读信息提示 

在系统的右上角和信息管理页面都有未读信息管理提示。 

 重点信息 

对于未来需要关注的信息，可以设置为重点标星信息，该信息会置顶到信息最上面。 

 删除 

对于无用信息可以进行删除。 
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